
 

 

 

 

 

 

TeleTrusT-Umfrage zur Akzeptanz des geplanten 
neuen Personalausweises 

Februar/März 2010 
 

Gesamtergebnis  

    

 

Gesamt  Geschlecht  Alter  

    männlich weiblich 16 - 20 Jahre 21 - 30 Jahre 31 - 40 Jahre 41 - 50 Jahre 51 Jahre und älter 

   % n % n % n % n % n % n % n % n 

Frage 1: Waren oder sind Ihnen diese Zusatzfunktionen des 
neuen elektronischen Personalausweises bereits näher 

bekannt? 
                                

ja, die Möglichkeit der Authentisierung war mir bekannt 29,2% 307 34,6% 178 24,0% 128 27,3% 19 27,6% 40 29,0% 48 25,9% 53 31,5% 147 
  

ja, die elektronische Signatur war mir bekannt 30,4% 319 32,3% 166 28,5% 152 33,9% 24 31,7% 45 30,1% 50 25,3% 52 31,7% 148 
  

ja, die Biometriefunktion zur Identitätsfeststellung war mir bekannt 31,9% 335 36,3% 187 27,7% 148 49,5% 35 33,6% 48 31,7% 52 29,2% 60 30,0% 140 
  

nein, mir war keine der Zusatzfunktionen bekannt 44,6% 468 40,8% 210 48,2% 258 35,8% 25 42,2% 60 44,9% 74 47,4% 97 45,3% 211 
 

Gesamt 136,1% 1050 144,0% 515 128,4% 535 146,5% 71 135,0% 143 135,8% 165 127,8% 204 138,5% 466 

 Frage 2: Welche Akzeptanz bringen Sie den Funktionen 
entgegen?                                

  
Authentisierung 34,5% 363 40,5% 209 28,7% 154 27,0% 19 37,5% 54 35,9% 59 32,4% 66 35,2% 164 

 
 Elektronische Signatur 37,1% 390 44,8% 231 29,7% 159 35,6% 25 47,8% 69 42,4% 70 30,7% 63 35,0% 163 

  
Biometriefunktion 26,2% 276 31,0% 160 21,6% 116 32,7% 23 27,9% 40 26,3% 43 23,8% 49 25,8% 120 

  
keine dieser Funktionen 46,1% 484 41,7% 215 50,2% 269 49,5% 35 38,1% 55 44,1% 73 51,8% 106 46,2% 215 

 
Gesamt 144,0% 1050 158,2% 515 130,3% 535 144,8% 71 151,3% 143 148,8% 165 138,7% 204 142,2% 466 

Frage 3: Beabsichtigen Sie, den neuen elektronischen 
Personalausweis schon vor Gültigkeitsablauf Ihres alten 

Personalausweises zu beantragen? 
 

 Ja 

                   

14,9% 157 19,0% 98 11,1% 59 8,3% 6 22,4% 32 20,7% 34 14,6% 30 11,8% 55 
  

Nein 85,1% 893 81,0% 417 88,9% 476 91,7% 65 77,6% 111 79,3% 131 85,4% 174 88,2% 411 
 

Gesamt 100,0% 1050 100,0% 515 100,0% 535 100,0% 71 100,0% 143 100,0% 165 100,0% 204 100,0% 466 
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