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Thema IT-Sicherheit in der Hotellerie trifft auf groRe
Branchenresonanz

Erfolgreicher Veranstaltungsauftakt in Neuss

Berlin, 29.11.2012 — Am 27.11.2012 fand in der DEHOGA Akademie Neuss die erste Veranstaltung "IT-
Sicherheit in der Hotellerie: Nur wer die Risiken kennt, kann sich schiitzen" statt. Sie bildete den Auf-
takt der geplanten Reihe zum Thema "IT-Sicherheit in der Hotellerie" und wurde in Kooperation von
Hotelverband Deutschland (IHA) e.V., TeleTrusT — Bundesverband IT-Sicherheit e.V. und DEHOGA
NRW, gefordert durch das Bundesministerium fir Wirtschaft und Technologie (BMWi) im Rahmen
der Task Force "IT-Sicherheit in der Wirtschaft", durchgefiihrt.

Mit mehr als 60 Teilnehmern aus der Hotellerie war diese Veranstaltung ausgebucht, was die grol3e Bran-
chenresonanz verdeutlicht.

"Die engagierten Diskussionen sowie das positive Feedback der Teilnehmer spiegeln das grof3e Interesse
aber auch den hohen Stellenwert des Themas IT-Sicherheit in der Branche wider", so Stefan Dinnendabhl,
Geschaftsfuhrer des IHA.

In dem von TeleTrusT gemeinsam mit dem IHA konzipierten Programm spannten die Referenten einen wei-
ten Themenbogen der drédngendsten IT-Sicherheitsprobleme: rechtliche Aspekte, Haftungsfragen, Abmahn-
fallen, Sicherheit vom Check-in bis zum Check-out sowie Umgang mit personenbezogenen Daten und deren
rechtskonforme Nutzung zum Beispiel fuir Kundenbindungsmalnahmen.

Intensiv erdrtert wurden ebenso Sicherheits- und Haftungsfragen rund um die WLAN-Nutzung in Hotels so-
wie der sichere Umgang mit Kreditkartendaten. Die Referenten gaben darliber hinaus wertvolle Hinweise zur
Realisierung praxisnaher Lésungen.

Ein "Live Hacking" rundete die Veranstaltung ab. Die Live-Hacker zeigten hautnah potenzielle Sicherheitslu-
cken in der taglichen Hotelpraxis auf, demonstrierten wie einfach und schnell zum Beispiel Buchungsdaten in
Online-Systemen manipuliert werden kénnen und gaben Tipps fir einfache und wirkungsvolle Schutzmalf3-
nahmen.

Die Veranstaltungsreihe soll 2013 fortgesetzt werden.

Weitere Informationen unter: http://www.teletrust.de/it-sicherheit-in-der-hotellerie/.
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TeleTrusT — Bundesverband IT-Sicherheit e.V.

Der Bundesverband IT-Sicherheit e.V. (TeleTrusT) ist ein Kompetenznetzwerk, das in- und auslandische
Mitglieder aus Industrie, Verwaltung und Wissenschaft sowie thematisch verwandte Partnerorganisationen
umfasst. TeleTrusT bietet Foren fur Experten, organisiert Veranstaltungen bzw. Veranstaltungsbeteiligungen
und aulBert sich zu aktuellen Fragen der IT-Sicherheit. TeleTrusT ist Trager der "TeleTrusT European Bridge
CA" (EBCA,; Bereitstellung von Public-Key-Zertifikaten fur sichere E-Mailkommunikation), des Expertenzerti-
fikates "TeleTrusT Information Security Professional" (T.I.S.P.) sowie des Qualitatszeichens "IT Security
made in Germany". Hauptsitz des Verbandes ist Berlin. TeleTrusT ist Mitglied des European Telecommuni-
cations Standards Institute (ETSI).

Hotelverband
Deutschland (IHA) e.V.

Hotelverband Deutschland (IHA) e.V.

Der Hotelverband Deutschland (IHA) ist der Branchenverband der Hotellerie in Deutschland. Ihm gehéren
rund 1.400 fuhrende Hotels aller Marktsegmente aus Individual-, Kooperations- und Kettenhotellerie an. Der
Hotelverband vertritt die Interessen der Hotellerie auf nationaler und internationaler Ebene gegenuber Politik
und Offentlichkeit. Seine Mitglieder unterstiitzt der IHA exklusiv mit professionellen Dienstleistungen sowie
umfangreichen und spezialisierten Informationen fir jeden wesentlichen Bereich im Unternehmen. Mit Blick
auf die stetig gewachsenen Anforderungen an die IT-Sicherheit in der Hotellerie méchte der IHA die Hotelle-
rie, die mit vielfaltigen personenbezogenen Daten umgeht, Uber IT-Sicherheitsrisiken und praxisgerechte
sichere Lésungen informieren.

Im Jahr 2001 hat der Hotelverband zusatzlich die Betreuung des Fachbereiches Hotellerie des Deutschen
Hotel- und Gaststattenverbandes (DEHOGA Bundesverband) ibernommen. Damit ist auf Bundesebene eine
einheitliche Vertretung der gesamten Hotel- und Beherbergungsbranche in Deutschland entstanden.
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DEHOGA Nordrhein-Westfalen e.V.

Der DEHOGA Nordrhein-Westfalen ist Arbeitgeber- und Wirtschaftsverband des Gastgewerbes im bevdlke-
rungsreichsten Bundesland mit Sitz im DEHOGA-Center in Neuss. Mit rund 15.000 Mitgliedsbetrieben zwi-
schen Aachen und Minden, die in den drei Bezirksverbanden Nordrhein, Westfalen und Ostwestfalen organi-
siert sind, ist er der mitgliederstarkste Gastgewerbeverband auf Landesebene in Deutschland.

Zweck des Verbandes ist die Wahrung und Férderung der ideellen, sozialen und wirtschaftlichen Interessen
seiner Mitglieder aus Hotellerie und Gastronomie. Zu seinen Aufgaben zéhlen die Beratung der Mitglieder,
die Bereitstellung von Orientierungshilfen und die Interessensvertretung sowie die Mitarbeit am positiven
Image des Gastgewerbes in der Offentlichkeit.

TASK FORCE
IT-SICHERHEIT IN DER WIRTSCHAFT

Mehrwert und Schutz fiir Rechner.

Task Force "IT-Sicherheit in der Wirtschaft"

Die Task Force "IT-Sicherheit in der Wirtschaft" ist eine Initiative des Bundesministeriums fur Wirtschaft und
Technologie, die gemeinsam mit IT-Sicherheitsexperten aus Wissenschaft, Wirtschaft und Verwaltung vor
allem kleine und mittelstandische Unternehmen fiir IT-Sicherheit sensibilisieren und dabei unterstiitzen will,
die Sicherheit der IKT-Systeme zu verbessern. Weitere Informationen zur Task Force und ihren Angeboten
sind unter www.it-sicherheit-in-der-wirtschaft.de abrufbar.
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