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Herausforderung:

Sichere Informationen

Need to Know —
Service erhalt (nur) alle
benotigten Informationen

Beachtung der
Landerrechte und -gesetze

Vereinfachte Kommunikation
Neue Data Center-Konzepte

Flexibilitat der End User

End User
V InfoSec

Moderne Infrastruktur

Workshop: ,,Globaler Service ...*



Voraussetzung: ,,Need to Know* — Jeder erhalt (nur) alle Informationen, die ben6tigt werden

Flexibles modernes Equipment
fur alle Anwendungen und
fur alle Informationen/Daten

«» Wie wird Sicherheit von Informationen
bezliglich Vertraulichkeit, Integritat und
Verfugbarkeit gewahrleistet?

+* Wie und mit welchen Mitteln kann der
Nachweis flr die Sicherheit erbracht
werden?

Moderne Data Center Konzepte
treffen auf Konventionelle
Lalt bewahrte” Rechenzentren

+» Wie kann ein sicherer Datentransfer zwischerl
den ,,Systemen* realisiert werden?

«» Welche technischen MaRnahmen kdnnen flir
Nachhaltigkeit sorgen?

Neue mobile Kommunikationswege
oder
,0ld School — Emall, Telefon, ... ,,

“* Wie kann jeder MA im Service und jeder
Kunde die notwendigen Informationen
sicher und gezielt erhalten?

«» Womit kdnnen die unterschiedlichen,
landerspezifischen Anforderungen abgedeckt
werden?
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