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"Was tun bei IT-Systemausfall?" — neuer Ratgeber gi bt Praxistipps fur
KMU und Handwerk

Berlin, 14.01.2011 — Der neue Ratgeber der BMWi-For dermalRnahme “Netzwerk
Elektronischer Geschéaftsverkehr* (NEG) bietet klein en und mittleren Unternehmen
sowie Handwerksbetrieben Tipps, um sich vor einem A  usfall der IT-Systeme zu
schitzen. Besonderer Wert wird dabei auf einfache V  erstandlichkeit und hohe
Praxisnahe gelegt.

Der kostenfreie Ratgeber "10 Praxistipps — Was tun bei Systemausfall?" greift
Erfahrungen aus kleinen und mittleren Unternehmen sowie Handwerksbetrieben auf, die
bereits ein sachgerechtes Notfallmanagement eingefiihrt haben. Die Tipps stammen
somit aus der betrieblichen Praxis und sind in enger Zusammenarbeit mit Unternehmen
entstanden.

"Wer nicht rechtzeitig vorsorgt, sieht sich bei Systemausfall schnell mit ganz erheblichen
Problemen konfrontiert. Hilfreich sind vorbeugende Sicherheitskonzepte und ein
Notfallmanagement”, so TeleTrusT-Geschaftsfiihrer Dr. Holger Mihlbauer. "Unterneh-
men kénnen sich mit recht einfachen und preiswerten MaRnahmen vor einem Ausfall der
IT-Systeme schiitzen und im Notfall schnell wieder arbeitsfahig sein".

Der Ratgeber wurde im Rahmen des Verbundprojekts "Sichere E-Geschéftsprozesse in
KMU und Handwerk" des Netzwerks Elektronischer Geschéftsverkehr (NEG) realisiert,
das vom Bundesministerium fir Wirtschaft und Technologie (BMWi) gefordert wird.

Flyer als Druckfassung und zum Download

Der Ratgeber wird vom NEG und dem Verbundpartner TeleTrusT Deutschland e.V.
herausgegeben und ist sowohl als Druckfassung als auch in elektronischer Form
erhéltlich. Er steht ab sofort unter http://www.teletrust.de/neg/ und bit.ly/it-sicherheit zum
Download bereit.
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