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Ausgangssituation und Problemstellung

& @TeleTrusT

= |T-Sicherheit ist in KMU
angekommen

= Herausforderung ist

o Systematische
Herangehensweise

o Organisatorische Aspekte
(Sicherheitsmanagement)

o Einbindung externer
Dienstleister

o Mitarbeitersensibilisierung

=>» Zielfihrende Ansprache und
Kommunikation

o Unterschiedliche Zielgruppen

o Nutzbare Hilfe durch Vorstellung
bewahrter Verfahrensweisen

o Checklisten fur die Praxis m
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Losungsansatz und Fokus

& ETeleTrusT

= Ansprache der Zielgruppe mittels Projekt

Botschaftern (Multiplikatoren) z.B.:

IT-Sicherheit in der Hotellerie

o Anwenderverbande

d

o Andere vertrauenswurdige

= Zunachst Konzentration auf
Hotellerie

O

O

O

= Hotellerie-spezifische Problemfelder,
zum Beispiel

O

O

17.10.2012

IT-Dienstleister

Partner von KMU

Mittelstandische Pragung
Hohe Aul3enwirkung
Enge Berlihrung mit Wirtschaft

Risikofaktor WLAN

Umgang mit
personenbezogenen Daten
Bezahlsysteme
Online-Buchungssysteme
Rechtssichere Online-Shops
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TeleTrusT — Bundesverband IT-Sicherheit e.V. TeIeTrusT

""""""""""" Pioneers in IT security.

AT/ 7

TeleTrusT — Bundesverband IT-Sicherheit e.V.

sasls

= Bundesverband mit 170 Mitgliedern = Trager
"TeleTrusT European Bridge CA"

" Anliegen N (PKI-Verbund)

o Kompetenznetzwerk mit in- und - Expertenzertifikat "TeleTrusT
auslandischen Mitgliedern aus Information Security Professional”
Industrie, Verwaltung, Wissenschatft (T.I.S.P)
und thematisch verwandten = Qualitatszeichen "IT Security made
Partnerorganisationen in Germany "

o Foren fur Experten, .

Veranstaltungen, AGs
Veranstaltungsbeteiligungen o Biometrie, Cloud Security,

- &ufRert sich zu aktuellen Fragen der Information Security Management,

IT-Sicherheit Recht, SICCT s
(Kartenleserspezifikation), Smart

o Mitglied des European .
Telecommunications Standards Grids, SOA
Institute (ETSI) J@ www.teletrust.de
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Hotelverband Deutschland (IHA) e.V. THA TeIeTrusT

Pioneers in IT security.

AT/ 7

sasls

= Branchenverband der = Tatigkeiten
Hotellerie in Deutschland 5 Unterstiitzung der Mitglieder mit
o vertritt die Interessen der - professionellen und spezialisierten
Hotellerie auf nationaler Dienstleistungen
_und internationaler Ebene - qualifizierten Informationen und
= Seit 2001 Publikationen
o zusatzliche Betreuung - modernen Marketing-Tools und
des Fachbereiches Benchmarking-Angeboten
Hotellerie des Deutschen - spezialisierter Beratung
Hotel- und KlUSi Rah bk
Gaststattenverbandes - exxiusiven rahmenabkommen
(DEHOGA Bundes-
verband)

o DEHOGA gliedert sich in
17 Landesverbande und
drei Fachverbande

‘[@ ww.hotellerie.de
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Herangehensweise TeIeTrusT
Pioneers in /TSQCUI’Ity.

Anwenderverband Multiplikatoren Kompetenzverbund

FTANN.
7 7/ /1T N NN

HOTELVERBAND

ol

IT-Sicherheits-Forum

Nz und
' Informationsplattform I
7u z.B. Zu z.B.
* Hotellerie @
** b.. nde n \% .
Landesverod Hotelfachschule \T_D'\eﬂst\e\ster

.

Dienstleister ung Hoteliers

Zulieferer der Hotellerie

lT-Sicherheits-Experten
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Projektibersicht @& TgIeTI;LSICSZ;

Ay

2012: Pilotierung und Machbarkeitsdemonstration
= Alle Interessensgruppen an einen Tisch bringen

=» Etablierung eines Branchennetzwerkes zum Thema
IT-Sicherheit in der Hotellerie

=» Durchfiihrung eines IT-Sicherheitsforums fiir die Hotellerie
o Ansprache

o Sensibilisierung
o Hilfestellung mit Beispielen fir bewahrte Verfahrensweisen und Losungen

Auftaktsitzung Forum
mit Erarbeitung "IT-Sicherheit
Interessens- der Themen in der
gruppen Hotellerie"

Nachbereitung

Begleitende Offentlichkeitsarbeit
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Erwartete Ergebnisse TeIeTrusT
L Pioneers in IT Secur/ty.

Antwort auf die Frage:

Wie kann eine bestimmte Branche hinsichtlich IT-Sicherheit
erfolgreich sensibilisiert und informiert werden?

< >
[ )
Welche Wie
Inhalte vermitteln
Welche
Zielgruppen
O Welche >

® Themen
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