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Salzburg AG setzt auf durchgängige digitale 
Dokumenten-Workflows mit hoher Compliance: Wie 
mittels elektronischer Signatur Freigabeprozesse 
schneller, sicherer und transparenter werden
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� Umsatz: 1.537,3 Mio. Euro

� EGT: 33,6 Mio. Euro

� Investitionen: 98,7 Mio. Euro

� Mitarbeiter: 1.964
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Unsere Geschäftsfelder

Verkehr Telekom-
munikation

Kabel-TV Internet

Strom Gas Fernwärme Wasser
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Aufgabe

Umstellen des papierbasierten Dokumentenfreigabeprozesses (Ausdrucke auf Papier für 
eigenhändige Unterschrift, Umlauf per Unterschriftenmappe…) auf einen durchgängig 
digitalen Prozess mittels Dokumentenmanagementsystem

Ziele

� Beschleunigter Freigabeprozess und höhere Transparenz 

� Schnellerer Zugriff auf Freigabedokumente

� Standortübergreifende Zusammenarbeit

Bedingungen

� Geschützter Transport zwischen den technisch und fachlich Verantwortlichen

� Ersatz der Unterschrift per Hand durch entsprechendes elektronisches Verfahren

� Rechtskonformität dieser digitalen Unterschrift
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Übersicht
syneris DMS - Anbindungen
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Elektronische 
Signatur
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Mehrstufiger Freigabeprozess
mit paralleler Bearbeitung
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Zusammenfassung

Vorteile des durchgängig digitalen Freigabeprozesses dank elektronischer Signatur

� Schnellere Abläufe

� Mehr Prozesstransparenz

� Bessere Nachvollziehbarkeit

� Spürbare Zeitersparnis

� Höhere Mitarbeitermotivation

� Höhere Compliance über den gesamten Ablauf hinweg
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