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Wie gelingt eine digital unterstützte Vor-Ort 
Identifizierung in Kombination mit 
elektronischen Signaturen?
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„Wer sich nicht digitalisiert, wird ausgeknockt.“ 
(Wladimir Klitschko)

Unsere Philosophie
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Immobilien Bereich –
z. B. für Makler, Wohnungsgesellschaften

▪ Mietverträge über Wohn- und 
Gewerberäume (§ 550 BGB)

▪ Kündigung von Mietverhältnissen (§ 568 I BGB) 

▪ Pachtvertrag (§ 581 II BGB)

Usecase
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Arbeitsmarkt –
z. B. für Leiharbeitsfirmen

▪ Zeitarbeitsverträge (§ 2 I AÜG)

Usecase
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Finanzmarkt 
für Verbraucherdarlehensverträge 
(§ 492 I S. 1 BGB)

▪ für Banken bei der Nachidentifizierung / 
Auffrischung / Abschluss von neuen 
Verbraucherkrediten

▪ für Autohäuser bei der Identifizierung von 
Neu- und Gebrauchtwagenkäufern, die eine 
Finanzierung abschließen

Usecase
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Für GWG verpflichtete Händler 

▪ von Luxusgüterhändler, die Ausweisdaten 
erheben müssen und Verträge darüber hinaus 
rechtssicher digital gezeichnet haben möchten

Usecase
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Stationärer B2B Vertrieb von 
Dienstleistungen

▪ z. B. zur Erhebung von 
Vertretungsbevollmächtigten, 
Zeichnungsberechtigten, Geschäftsführern, 
Vorständen etc.

Usecase
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Herausforderungen vor Ort

Lichtbildabgleich 
durch Mitarbeiter 

Prüfung 
Sicherheitsmerk-

male Ausweis 

Daten des 
Ausweises 
abtippen

Übermittlung der 
Daten, Scan des 

Ausweises & 
Versand der 

Ausweiskopie

Kopieren des 
Ausweises

Einpflegen der 
Daten & 

Unterlagen ins 
Backoffice

Zeitintensivität;

unzureichende 

Schulung von 
Personal

Zeitintensivität;

Fehleranfälligkeit 

Zeitintensivität; 

Prozessintensivität; 

Ökologische 
Aspekte

Zeitintensivität;

Unzureichende 
Qualität von 

Kopien 

Zeitintensivität; 

Unzureichende 
Datensätze →

Reidentifizierung
notwendig

1 2 3 4 5 6

Prozesse 
vor Ort

Nachteile
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Der Identifikationsprozess im Detail

Lichtbildabgleich 
durch Mitarbeiter 

Öffnung der 
Berater-App 

(Smartphone/ 
Tablet)

Digitale Kopie des 
Ausweises

Automatischer 
Versand der 

Daten/ 
Ausweiskopie

Automatisiertes 
Auslesen der 

Ausweisdaten 

Backoffice

Der einzige 
manuelle Prozess 

des Beraters

Volldigitale 
Verarbeitung  des 

Ausweises

Schnelle(r) u. 
digitale(r) 

Kopie/Scan der 
Ausweisdaten

Übermittlung der 
Daten via API;

Verwertung der 
Ausweisdaten

Fehlerfreie 
Erfassung der inkl.
Echtheitsabgleich

Automatisierte 
Archivierung,

Kein Rücklauf →
keine Re-

Identifizierung

1 2 3 4 5 6

Prozesse 
vor Ort

Vorteile
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Der ganzheitliche Prozess

Start von onsite
Start der 

Identifizierung 
durch Mitarbeiter

Start des 
Antragsworkflows

am POS
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Vollabdeckung für Besitzer eines 
elektronischen Aufenthaltstitels 
über 11,8 Millionen

Marktabdeckung

Vollabdeckung für dt. 
Staatsbürger 
über 73 Millionen

Vollabdeckung von über 90 
internationalen 
Ausweisdokumenten 

• Frankreich
• Polen
• Türkei
• Italien
• Tschechien
• Österreich
• Schweiz
• Spanien 
• Rumänien
• USA …

+ Teilabdeckung für sämtliche Ausweisdokumente
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Beteiligte Parteien

Z. B. AutobankZ. B. Autohändler 
und Kunde AUTHADA

-
Zertifizierter

Identifizierungs-
Diensteanbieter563421

CAN

App &
Browser Nutzer-

Daten
InfoCert

-
Europas größter 

Qualifizierter
Vertrauensdienste-

Anbieter
(QTSP)
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Integrationsvarianten

• AUTHADA Branding
• Schnelle und ressourcen-

schonende Umsetzung
• Kostengünstige Integration

Standalone App

• Integration in bestehende 
Kunden-App

• Nahtlose User Experience
• Customer Journey gleichbleibend

Software Development Kit
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Investoren und Partner
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Olaf Taupitz
Sales & Business Development

AUTHADA GmbH
Julius-Reiber-Str. 15a
D-64293 Darmstadt
https://authada.de
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